In den folgenden Jahren errichte-
ten sie weitere Gebdude fiir den
Ausbau der Produktionskapazi-
titen. Die Produktionsfliche be-
trédgt mittlerweile insgesamt 12.000
m2. Des Weiteren entstand ein Lo-
gistikzentrum mit einem Fassungs-
vermdgen von 10.000 Europalet-
ten. Zurzeit produzieren 135
Mitarbeiter und vier Auszubil-
dende allein fiir den Haushaltsbe-
reich etwa 120 Mio. Kleinverpa-
ckungen. Merschbrock-Wiese
erklomm mit der eigenen Marke-
tingphilosophie den zweiten Platz
unter den Herstellern fiir Haus-
haltsgewiirze auf dem deutschen
Markt. Das Unternehmen beliefert
Discounter und Lebensmittelein-
zelhandel mit Haushaltsgewiirzen
in Kleinstverpackungen. Aber auch
der GroRverbrauchersektor und
die Lebensmitte] verarbeitende In-
dustrie verwenden die Produkte.

Bei Investitionen und Innovati-
onen beriicksichtigt Merschbrock-
Wiese die Kundenwiinsche und
entwickelt somit qualitativ hoch-
wertige und marktkonforme Pro-
dukte.

Komplettldsung

Merschbrock-Wiese ~ wihlte  als
ERP-System zur Unternehmens-

fiihrung die Branchen-Software
Foodvision von Modus Consult, die
speziell fiir die Lebensmittelindus-
frie ausgelegt ist. Marko Wiese, Ju-
nior-Chef und EDVVerantwort-
licher, begriindet die Entscheidung:
JWenn es um die speziellen Bran-
chen-Spezifika der Lebensmittel
verarbeitenden Industrie  geht,
trennt sich bei den Software-An-
bietern schnell die Spreu vom Wei-
zen! Wer nicht in der Lage ist,
Anforderungen wie z.B. die Nahr-
wertberechnung, Rezepturverwal-
tung oder Variantenfertigung abzu-
bilden, kommt in unserer Branche
nicht sehr weit!”

Der Gewiirzspezialist imple-
mentiert derzeit in mehreren Pha-
sen die Softwaremodule Einkauf,
Lager, Produktion, Verkauf und Fi-
nanzbuchhaltung. Dariiber hinaus
hilt Foodvision die Anforderungen
aus der EU VO 178/2002 exakt ein.
Dazu trégt vor allem die Pick-by-
voice-Losung im Logistikbereich
bei.

Pick-by-voice

Im Logistikzentrum mit 10.000 Pa-
lettenstellpldtzen arbeiten inzwi-
schen fiinf Kommissionierkrifte
mit dem Headset Pick-by-Voice. Es
ersetzt herkémmliche Terminals
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Ptetfer mit System

Gewiirzspezialist setzt auf neve ERP-Losung

Maria Merschbrock-Wiese und Rainer Wiese vermarkten

seit 1987 weltweit Rohgewiirze und Gewiirzmischungen

aus eigenen Rezepturen sowie Additive fir die Lebensmit-

tel verarbeitende Industrie. Bereits 12 Monate spéter exis-

tierte ein weiteres Produktionsgebdude fir Kleinverpackun-

gen von Haushaltsgewirzen. Der richtige Geschmack und
die Qualitét der Produkte fiihrten zu immer besseren Ver-

kaufsumsétzen.

und die manuelle Eingabe der Da-
ten, denn die Mitarbeiter kommis-
sionieren  sprachgesteuert. Die
Technik liefert Kooperationspart-
ner Zetes IND Mobile Datensys-
teme aus Willich. Man kann sie di-
rekt in die ERP-Lisung Foodvision
integrieren. Die Kundenaufirige
per Fax und EDI iibernimmt die
ERP-Losung sofort ins Warenwirt-
schaftssystem. Die Kommissionier-
kréfte bekommen den jeweiligen
Auftrag per Voice auf das Headset.
Die Stimme wird also elektronisch
per Mikrofon und Kopthérer iiber-
tragen. Die Mitarbeiter iiberneh-

men so die Feinkommissionierung
mil dem Picking der Artikel aus
den Regalen. Die Staplerfahrer
kommunizieren iiber Datenfunk-
Terminals ebenfalls mit dem Sys-
tem. So kénnen sie Vollpaletien im
Ein- und Ausgang kommissionie-
ren. Auflerdem lagern sie Nach-
schubpaletten aus dem Vorratsla-
ger auf Ubergabeplitze bzw. direkt
auf die Kommissionierplitze.

Schnellldufer fahren die Paletten
von den Ubergabeplitzen auf Kom-
missionierpldtze oder in die Wa-
renausgangszone, Dabei gibt die
ERP-Software die optimalen Kom-




missionierwege vor. Dariiber hin-
aus beriicksichtigt Foodvision die

Verpackungsgrofle  entsprechend
der Waren-Sensibilitit. Schwere
Gebinde werden dadurch nicht auf
leichten platziert und die Ware
bleibt unbeschddigt. Das Bar-
codescanning steuert die Ein- und
Umlagerung mittels 128. Da-
bei ordnet es die Barcodes der Pro-
dukte den jeweiligen Lagerplétzen
intelligent zu. So ist spiter auch
eine transparente Chargenriickver-
folgbarkeit realisierbar. Wenn das
Kommissionierpersonal die Waren
zur Verpackung und zum Versand
bereitstellen, generiert Foodvision
einen Warenbegleitschein. Dieser
listet neben Menge, Gewicht und
Artikelnummer auch die jeweilige
Chargennummer.

,Die  Kommissionierabliufe
sind im Vergleich zu friiher viel
reibungsloser. Durch das Headset
haben die Kommissionierkrifte die
Hénde und Augen fiir die wesent-
lichen Tétigkeiten frei und kinnen
flexibler agieren, sagt Marko
Wiese iiber die Vorziige der Pick-
by-voice-Losung. ,Die Produktivi-
tdt in unserem Logistikzentrum
wurde signifikant gesteigert und
wir kéinnen nun zwei bis drei Kom-
missionierkréfte einsparen und in
anderen Bereichen des Unterneh-
mens einsetzen!

Fazit

Merschbrock-Wiese sieht in Pick-
by-Voice zusammen mit dem ERP-

System Foodvision die neueste Ge-
neration effizienter Logistik und
Kommissionierung. Mittels intelli-
genter Software und Headset steu-
ern die Mitarbeiter den kompletten
Kommissioniervorgang. Das er-
miglicht einen effizienten Dialog
mit dem Lagerverwaltungssystem.
Die erhohte Bewegungsfreiheit be-
schleunigt den Kommissioniervor-
gang und wertet ihn qualitativ auf,
Umsténdliche und Fehler behaftete
Tastatureingaben entfallen. Das
System ist nicht nur fiir groRe Lo-
gistikkonzerne empfehlenswert. Je-
der Mittelstdndler kann es durch-
aus einsetzen. Auch ein schneller
Return-on-Investment von durch-
schnittlich 12 bis 18 Monaten so-
wie drastische Kostensenkung
sprechen fiir diese effiziente Form
der Kommissionierung,
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