Verfahren
EDV

Innovationen mit Weitblick

Gewiirzspezialist Merschbrock-Wiese setzt auf Pick-by-voice

Merschbrock-Wiese wurde 1987
mit dem Ziel gegrindet, welt-
weit Rohgewtrze sowie Gewlirz-
mischungen aus eigenen Rezep-
turen und effektivste Additive
fur die Lebensmittel verarbeiten-
de Industrie zu vermarkten. Be-
reits 12 Monate spater existier-
te ein weiteres Produktionsge-
baude ausgelegt auf die Ferti-
gung von Kleinverpackungen flr
Haushaltsgewtlrze. Der richtige
Geschmack und eine sehr gute
Qualitat der Produkte flhrten zu
stetig optimierten Verkaufsum-
satzen. In den darauf folgenden
Jahren wurden weitere Gebaude
far den Ausbau der Produktions-
kapazitaten errichtet. Die Produk-
tionsflache betragt mittlerweile
insgesamt 12.000m?. Des Weite-
ren entstand ein Logistikzentrum
mit einem Fassungsvermdgen von
10.000 Europaletten. Zurzeit pro-
duzieren 135 Mitarbeiter und vier
Auszubildende nur fur den Haus-
haltsbereich alleine etwa 120 Mil-
lionen Kleinverpackungen.

Entscheidung fiir
Foodyvision

Auf der Suche nach einem geeig-
neten ERP-System zur Unterneh-
mensfihrung stieR Merschbrock-
Wiese auf die Branchen-Softwa-
re Foodvision, das speziell fir die
Anforderungen der Lebensmit-
telindustrie ausgelegt ist. Marko
Wiese, Junior-Chef und EDV-Ver-

antwortlicher, begriindet die Ent-
scheidung fur Foodvision: , Wenn
es um die speziellen Branchen-
Spezifika der Lebensmittel verar-
beitenden Industrie geht, trennt
sich bei den Software-Anbietern
schnell die Spreu vom Weizen!
Wer nicht in der Lage ist, Anfor-
derungen wie z. B. die Nahrwert-
berechnung, Rezepturverwaltung
oder Variantenfertigung abzubil-
den, kommt in unserer Branche
nicht sehr weit!”

Merschbrock-Wiese  entschied
sich aufgrund der langjéhrigen
Branchen-Expertise von MODUS
Consult fir deren branchenspe-
zielle  [T-Komplettlésund  Food-
vision. Der Gewdlrzspezialist im-
plementiert derzeit in mehreren
Phasen die Softwaremodule Ein-
kauf, Lager, Produktion, Verkauf
und Finanzbuchhaltung. Dari-
ber hinaus werden die Anforde-
rungen aus der EU VO 178/2002
mit Foodvision exakt eingehal-
ten. Dazu tragt insbesondere das
Highlight der Losung, die Pick-by-
voice-Losung im Logistikbereich,
signifikant bei.

Pick-by-voice bringt
ungezdhlte Vorteile

Im Logistikzentrum mit 10.000
Palettenstellplatzen haben inzwi-
schen flnf Kommissionierkrafte
die Arbeit mit dem Headset auf-
genommen. Pick-by-voice ersetzt
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nunmehr herkdommliche Termi-
nals und die handische Eingabe
der Daten, denn es wird sprach-
gesteuert kommissioniert. Die
Technik kommt vom Kooperati-
onspartner Zetes Ind. Mobile Da-
tensysteme GmbH aus Willich
und kann direkt in die ERP-Lsung
Foodvision integriert werden. Die
Kundenauftrage, die per Fax und
EDI eingehen, werden sofort ins
Warenwirtschaftssystem  Uber-
nommen. Die Kommissionier-
krafte  bekommen den jeweili-
gen Auftrag per Voice — also per
elektronischer Stimmiibertragung
— auf das Headset. Sie Uberneh-
men die Feinkommissionierung
mit dem Picking der Artikel aus
den Regalen, wéhrend die Stap-
lerfahrer, die Uber Datenfunk-Ter-
minals ebenfalls mit dem System
kommunizieren, Vollpaletten im
Ein- und Ausgang kommissionie-
ren. Aulerdem lagern sie Nach-
schubpaletten aus dem Vorratsla-
ger auf Ubergabeplatze bzw. di-
rekt auf die Kommissionierplat-
ze. Von den Ubergabeplatzen
werden die Paletten von Schnell-
laufern auf Kommissionierplatze
oder in die Warenausgangszone
gefahren. Bei diesen Tatigkeiten
werden die optimalen Kommissio-
nierwege durch die ERP-Software
Foodvision vorgegeben. Dariiber
hinaus wird durch Foodvision die
VerpackungsgroBe entsprechend
der Sensibilitdt der Ware beriick-
sichtigt, damit nicht schwere Ge-
binde auf leichten platziert wer-
den und die Ware nicht bescha-
digt wird. Die Ein- und Umlage-
rung wird (ber Barcodescanning
mittels EAN 128 gesteuert. Die
Barcodes der Produkte werden

Unternehmen

den jeweiligen Lagerplatzen intel-
ligent zugeordnet, so dass spater
auch eine optimale und transpa-
rente Chargenrickverfolgbarkeit
realisierbar ist. Wenn das Kom-
missionierpersonal die Waren zur
Verpackung und zum Versand
bereitstellen, wird aus Foodvision
ein Warenbegleitschein generiert,
der neben Menge, Gewicht und
Artikelnummer auch die jeweilige
Chargennummer listet.

.Die Kommissionierablaufe sind
im Vergleich zu friher viel rej-
bungsloser. Durch das Headset
haben die Kommissionierkrafte
die Hande fir die wesentlichen
Tatigkeiten frei und kénnen fle-
xibler agieren”, beschreibt Marko
Wiese die Vorziige der Pick-by-
voice-Losung. ,Die Produktivitat
in unserem Logistikzentrum wur-
de signifikant gesteigert und wir
kGnnen nun zwei bis drei Kom-
missionierkrafte einsparen und in
anderen Bereichen des Unterneh-
mens einsetzen!”
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