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UnitedLabels setzt auf Exchange Server

Die UNITEDLABELS AG mit Sitz in Miinster ist
einer der fiihrenden Hersteller und Vermarkter
von Comic-Lizenzprodukten in Europa.

Das Unternehmen nimmt eine Schliisselposition
zwischen Lizenzgeber und Handel ein, denn mit
dem umfangreichen Produktsortiment (iiber
6.500 verschiedene Artikel) und einem attrak-
tiven Lizenzportfolio (Walt Disney, Looney Tunes,
The Simpsons, Peanuts, Sesam Strae u. v. m.)
ist das Unternehmen im Bereich comicware fiir
beide Seiten ein kompetenter Ansprechpartner.
Zum einen bietet UnitedLabels dem Handel
starke und erfolgreiche Comic-Lizenzthemen in
allen verkaufsstarken Produktbereichen wie Klei-
dung, Geschenkartikel, Accessoires und Schreib-
waren aus einer Hand an. Zum anderen zeichnet
sich das Unternehmen aufgrund seiner langjah-
rigen Erfahrung im Lizenzgeschaft und seiner eu-
ropaweiten Vertriebsdichte bei Lizenzgebern als
bevorzugter Partner aus. Disney, 20th Century
Fox, AOL/Time Warner oder Paramount/Viacom
haben zudem direkten Anteil am Verkaufserfolg
des Lizenzspezialisten. Die UnitedLabels AG ist
ein borsennotiertes Unternehmen, das am Pri-
me Standard an der Deutschen Borse gehandelt
wird.
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-% Von LINUX auf MS-Exchange umgestellt -
Bisher wurden bei UnitedLabels zwei HP ML350
Server auf Linux-Basis eingesetzt. Die Server
wurden durch eine Administratorin verwaltet und
technisch betreut. Allerdings mussten die Mitar-
beiter von UnitedLabels Defizite bei der internen
und externen Kommunikation tiber den Linux
Server feststellen. Inshesondere die Synchro-
nisation mit Mobilgerdten brachte erhebliche
Schwierigkeiten mit sich. Aus diesen Griinden
entschied sich UnitedLabels fiir eine Umstellung
und Migration der Linux-Server auf Microsoft-
Windows-Server. Jetzt kommen bei den Miinste-
ranern drei Server zum Einsatz. Ein Server bietet
eine autarke Groupware-Lésung auf Basis Micro-
soft Exchange 2005 inklusive dem erforderlichen
Aktive Directory. Ein weiterer Server wird als File-
und Druckserver mit Active Directory genutzt.
Last but not least kommt nunmehr ein Black Ber-
ry Enterprise Server bei UnitedLabels zum Ein-
satz, um die Synchronisation mit Mobilgeraten
durchgéngig zu gewahrleisten und die Mitarbei-
ter im AuBBendienst zu unterstiitzen. -
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- Der |IT-Partner MODUS Consult stellte fiir die
kurze Ubergangsphase zwei identische Migrati-
onsserver zur Verfligung. Auf diesen Hardware-
komponenten wurden der Exchange Server und
der File -und Druckserver installiert. Die Um-
stellung der Clients konnte UnitedLabels mit
einem einmalig erstellten Image selbst vorneh-
men. AnschlieRend wurden dann lediglich die
Festplatten aus den Migrationsservern in die
Produktivserver iibernommen. Durch den Ein-
satz der Migrationsserver konnte der Produk-
tionsausfall auf ein absolutes Minimum redu-
ziert werden. Mit der Datensicherungssoftware
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Backup Exec Agent fiir Exchange von Symantec
konnen im Bedarfsfall sogar E-Mails wieder-
hergestellt werden. Dariiber hinaus wurde ei-
ne Vereinfachung der Client-Administration
durch zentrale Administration mit Gruppen-
richtlinien realisiert. Ein absoluter Vorteil ist
die Synchronisation des Exchange-Server mit
PDA und Smart Phones mit serverseitigen Ac-
tiveSync. So kdnnen die Mitarbeiter von United
Labels ihre MDA’s ortsunabhdngig synchroni-
sieren und direkt mit dem Server im Unterneh-

men kommunizieren.
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