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in Wickede
(Ruhr) ist ein mittelsténdisches Traditionsun-

Die wissner-bosserhoff GmbH

ternehmen, das 1952 gegriindet wurde. Der M6-
belhersteller konzentriert sich mit Entwicklung,
Produktion und weltweitem Vertrieb auf die Ge-
schiftsbereiche Stationdre Altenpflege und
Krankenhduser. Im Geschéftsjahr 2006/2007
wurde mit rund 100 Mitarbeitern ein Umsatz
von 37,6 Mio erwirtschaftet.

Der Exportanteil der wissner-bosserhoff Unter-
nehmensgruppe betrdgt ca. 50%. Gemeinsam
mit dem Tochterunternehmen Linet spol. s.r.0. in
Slany bei Prag wurden im letzten Geschéftsjahr
46.000 Betten sowie rund 30.000 Nachttische
fir die stationdre Altenpflege und fiir den Kran-
kenhausbereich produziert, was einem gemein-
samen, konsolidierten Umsatz von rund 85 Mio.
Euro entspricht. Weitere Vertriebsstandorte sind
in Belgien und den Niederlanden eingerichtet.
In 2007 werden Niederlassungen in Frankreich
und Spanien folgen. Der Leitsatz ,,M&bel fiir ein
lebenswertes Ambiente* verkdrpert den hohen
Anspruch an die Produkte und Leistungen, die
der Wickeder Betten-Mobelspezialist anbietet.
Dazu zdhlen Pflege- und Krankenbetten, Nacht-
tische und Zubehor, Matratzen, Korpusmdbel,
Stiihle und Tische sowie ein umfassendes Paket
an Servicedienstleistungen.
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- Erfolg durch innovative Produkte ---: Den

Erfolg der letzten Jahre begriindet Geschifts-
flihrer Bernd W. Weber mit dem Gewinn von
nationalen und internationalen Marktanteilen
im Medium- und Premiumbereich in der statio-
ndren Altenpflege, wozu insbesondere die Bet-
tenfamilie ,,contempora“ beigetragen habe. Um
auch in den unteren Marktsegmenten die eigene
Positionierung spiirbar zu starken, wurden die
Produktfamilien ,,estetica“ und ,,vitalia“ kom-
plett iberarbeitet und mit neuen, auf individu-
elle Ausstattungswiinsche abgestimmten Opti-
onen ausgestattet. Erfolg erhoffe man sich auch
mit dem neuen Niedrigbett ,,sentida“, das auf
der Fachmesse Altenpflege + ProPflege im Marz
2007 in Niirnberg erstmals vorgestellt wurde. Als
Verstarkung des Standortes Wickede hat sich
das neu erbaute Ausstellungsforum erwiesen,
das seit seiner Eréffnung am 1. September 2006
stark von nationalen und internationalen Kun-
den frequentiert wird. In dem zentralen Standort
fiir die Produktion von Alten- und Pflegeheimein-
richtungen in Wickede plant das Unternehmen
im Geschéftsjahr 2007/08 die Mitarbeiterzahl
auf rund 120 zu erhéhen, wobei insbesondere
die Bereiche Marketing, strategischer Einkauf
sowie Qualitdtssicherung und -management ver-
starkt werden. Um fiinf neue Arbeitspldtze soll
voraussichtlich die Fertigung wachsen, deren
Kapazitat auf ein Produktionsvolumen von rund
16.000 Betten fiir die stationdre Altenpflege im
Jahr 2007/2008 durch entsprechende Investiti-
onen hochgefahren wird.

% Wachstum erfordert effiziente ERP-Bran-
chensoftware -

Anfang 2005 entschied sich

wissner-bosserhoff zur durchgéngigen Pro-
zessoptimierung fiir die branchenspezielle Kom-
plettlosung MODUS FURNITURE vom IT-Partner
MODUS Consult, Giitersloh. Die neue ERP-Lsung
basiert auf dem Standard Microsoft Dynamics™
NAV und bietet eine moderne Unternehmens-
flihrungssoftware fiir die gesamte Holz- und M6-
belindustrie, die alle Anforderungen umfassend
abdeckt. MODUS FURNITURE integriert bei wiss-
ner-bosserhoff alle Prozesse von der Auftrags-
planung tber die Bereiche Angebot, Bestellung,
Material- und Fertigungslogistik mit KANBAN bis
zur Auslieferung an den Handel. Effiziente Funk-

tionalitaten sind unter anderem:

- Auftragserfassung und Planung
%+ Integrierte Angebots- und
Auftragsabwicklung
- Mdbelspezifischer, variabel anpassbarer
Variantengenerator
-3 Durchgangige Varianten-, Preis- und
Bonusermittlung
-+ Steuerung der Touren-
und Montagekapazitdten
- Auftragsanonyme Serienfertigung und
kommissionsbezogene Endmontage
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-% KANBAN ersetzt herkémmliche PPS - Bei
wissner-bosserhoff wurde die gesamte Produk-
tion auf ein elektronisches KANBAN-System um-
gestellt, das problemlos in die ERP-Branchen-
software MODUS FURNITURE integriert wurde.
Der Grundsatz des KANBAN-Systems ist im Ge-
gensatz zur traditionellen Methodik einer her-
kdmmlichen Produktionsplanung so zu sehen,
dass, wo Material an nachfolgende Arbeitsgange
weitergeleitet wird, der Transfer in umgekehrter
Richtung durchgefiihrt wird. Der nachgelagerte
Arbeitsgang entnimmt dabei bei einem vorgela-
gerten nur das gerade bendtigte Teil in der be-
notigten Menge und zum benétigten Zeitpunkt
(Just-in-Time- Prinzip). Die Voraussetzung ist ei-
ne Vereinfachung der ERP-gestiitzten Kommuni-
kation durch die eindeutige Bezeichnung, was in
welcher Menge bendtigt wird. Achim Schulte,
Leiter Produktion und Logistik bei wissner-bos-
serhoff stellt die Vorziige fiir das Unternehmen
heraus: ,,Waren vor der Einfiihrung von KANBAN
noch hohe Lagerbestédnde, grof3e Liefermengen
und hohe Kapitalbindung an der Tagesordnung,
kdonnen wir inzwischen eine Verkiirzung der Be-
arbeitungszeit, Reduzierung des Verwaltungs-
aufwandes, eine fertigungsnahe Anlieferung, ei-
nen gesicherten Warenfluss sowie vor allem eine
drastische Kostenreduzierung realisieren.” Das
KANBAN-System ist ein selbststeuernder Regel-
kreis, der nicht tiber eine zentrale Instanz gesteu-
ert wird und dementsprechend flexibel reagieren
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kann. Anpassungen an verdnderte Marktsitua-

tionen erfordern bei wissner-bosserhoff keine
komplette Umstrukturierung der Prozesssteue-
rung, sondern kdnnen gezielt an einzelnen Punk-
ten der Produktion vorgenommen werden.

-3 Optimale Betreuung und gesicherter Sup-
port -3 wissner-bosserhoff hat sich insheson-
dere wegen der konsequenten Branchenausrich-
tung fiir MODUS FURNITURE entschieden. So
kann man bei dem Mdbelspezialisten die unzéh-
ligen Varianten wie Holzdekor, veranderte Liege-
flachen, Einbau spezieller Bremsen etc. optimal
mit dem Variantengenerator von MODUS Con-
sult abbilden. Ein weiterer Punkt ist sicherlich
der verldssliche Support, den das Giitersloher
Softwarehaus bietet. Ganz gleich, ob {iber Tele-
fon oder via Internet — Supportanfragen werden
schnell und zuverldssig beantwortet. Markus
Schnitzler, IT-Leiter bei wissner-bosserhoff, zeigt
sich mit der Implementierung der ERP-Branchen-
l6sung zufrieden: ,,Das Branchen-Know-how von
MODUS Consult ermoglichte eine systematische
und branchenorientierte Projektierung und Ein-
flihrung der ERP-Software in unserem Unterneh-
men. Angefangen beim Organisationskonzept
tiber die Auswahl der Hardware- und Software-
komponenten bis zur Implementierung und Be-
treuung kommen alle Leistungen aus einer Hand.
Erfahrene Berater speziell aus dem Umfeld der
Holz und Mdobelindustrie bieten die Sicherheit
eines branchenspezifischen Gesamtkonzeptes.“
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Inhalt in Kiirze
- ERP-System MODUS FURNITURE im

Praxiseinsatz in der Mobelindustrie

- Zukunftsweisende Fertigungslogistik

mit KANBAN

- Konsequente Umsetzung des

Just-in-time-Prinzips

-3 Flexible Reaktion auf Markt- und

Produktionsveranderungen

Vorteile
- Splirbare Vereinfachung der

ERP-gestiitzten Kommunikation

- Deutliche Beschleunigung der

Angebots- und Auftragsabwicklung

-3 Durchgdngige Reduzierung des

Verwaltungsaufwandes

-+ Schnellerer Warenfluss und

Verringerung der Durchlaufzeiten

- Systematische und branchenorientierte

Anpassung der ERP-Software
an die Prozesse
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