Agenda

10.00
KI trifft auf reale Business Cases
Er6ffnungstalk

10.20

Cybersecurity im Zeitalter Kiinstlicher Intelligenz
Security-Experte von Microsoft

11.00
Pause | Networking und Ausstellung

Raum 1 Raum 2

11.30-12.00

Wenco berichtet aus der Praxis
Microsoft Dynamics

11.30 - 12.00

Microsoft Dynamics 365
Copilot trifft Al-Agents
Reklamationsmanagement

12.00-13.00 Uhr  Mittag | Networking und Ausstellung

13.00 - 13.30

Next-Gen Invoice Automation:
ELO und Business Central

13.00 - 13.30

Kundenkommunikation neu
denken mit KI

13.45 - 14.15

Wenn alles zusammenspielt -
Business Process Plattform

13.45 - 14.15

Komplexitat wird lesbar
Copilot in Dynamics 365

14.30 - 15.00
Pause | Networking und Ausstellung

15.00 - 15.45

Raum 3

11.30 - 12.00

Microsoft Customer Engagement
mit Al-Agents

13.00 - 13.30

Kl-taugliche Prozesse erkennen
Wo sich Automatisierung und
Kl-Assistenz wirklich lohnen

13.45-14.15
Shareflex mit Kl

KI zwischen Wunsch und Wirklichkeit. Eine Reise durch Synapsen, Markte und das Morgen.

Keynote Elisabeth L"Orange | KI-Expertin, Host des Tech-Podcasts Tech & Tales | Griinderin des KI-Unternehmens Oxolo

15.45 - 16.00
Ausblick

Raum 4

11.30 - 12.00

KI ohne Kontrollverlust. .
Innovation, Sicherheit und
Verantwortung '

13.00 - 13.30

Krisenfest durch BCM. Bus
Continuity als Schliissel
organisationaler Resilienz.

13.45-14.15 e

Zero Trust. J
Dynamische Mikrao

b

rung im Datacente




